
Social Management

LTPC INFORMATIQUE

Cas client 

N° Client : FR-C15159



Présentation du client

Plus de 10 ans
d’existence

MAGASIN INFORMATIQUE

Située à Vendin le vieil
sous l’enseigne LTPC Informatique

Des experts qualifiés

Sa page Facebook : https://www.facebook.com/LTPCINFO/
Sa page GMB : https://www.google.com/maps?cid=10529291589500448379
Son site web : https://www.depannage-info-62.fr/



Objectif et paramétrage de son offre Social Management

Gestion centralisée des réseaux sociaux Sourcing de contenu thématique

+

Piloter et développer sa communication 
digitale locale

45 articles proposés dans le cadre 
du flux de contenu personnalisé 
depuis le début de son contrat*

1 page Facebook 
connectée

1 page GMB 
connectée

Objectif et paramétrage de son offre Social Management

*Du 19 Mars au 11 Mai 2021
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Publications de contenu thématique 

Thématique : Matériel informatique

Ses mots-clés : hardware, Matériel 
hardware, Windows, virus, 
cybersécurité, piratage

Fréquence de publication :
Du lundi au vendredi

Les sites sources :
- Informatique -
Actualité Informatique
- Multimédia -
lesnumeriques.com
- Informatique - Clubic
- Informatique - ZDNet.fr



Résultats des pages GMB sur 30 J* 

3 296
Recherches

* Statistiques de la page GMB du client, du 10 Avril au 11 Mai 2021

70
Clics vers le site

1 575Vues 
sur Map

105
Appels



Résultats des pages Facebook sur 30 J* 

* Statistiques de la page FB du client, du 10 Avril au 11 Mai 2021

599
Nombre d’abonnés

7
Nouveaux abonnés

237
Personnes ont vu du 

contenu de cette page

185
personnes ont 
visité la page
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Résultats des avis clients*

4,5

105 Avis

12 réponses du client gérées 
au travers de son interface

5

17 Avis

*Au 6 Mai 2021
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